LE CHATEAU DE SUDUIRAUT - 28 - 29 - 30 AOUT 2011
Séminaire animé par Christian van den Haute

TARIF SEMINAIRE:
1 495€ TTC (soit 1 250€ H.T)

TARIF ACCOMPAGNANT:
287,04€ TTC (soit 240€ H.T)

Paiement a la réservation:
O 50% du prix (747.50€ TTC)
O 50% du prix accompagnant (143.50€ TTC)

Paiement par :
7 chéque (a Uordre du CMAP)

[] virement bancaire

BNP PARIBAS :

Grande Armée

Références bancaires : 30004 - 00813 -000 10469414 51
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Nombre d’accompagnants []

Merci de confirmer avant le 3 juin 2011 votre participation,
en envoyant votre inscription par mail ou par fax
CMAP—39, avenue Franklin D. Roosevelt—75008 Paris
Tél: 01 44 95 11 40— Fax: 01 44 95 11 49
brenaudat@cmap.fr
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Le chiteau de Suduiraut , belle demeure du 178me
nous accuetlle, 0 20 minutes de Bordeaux, au mailiew
d'un vignoble dans le Sauternals.

Plscine couverte et sow solarium, La salle de gym, les
ballades 0 pied, en VTT dawns le domaine ou dans Les
superbes chiteaux des alentours.

. 7 BN | La  piscine
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Producteur d'un premier cru de Sauternes, vous visiterez Les
chals du chiiteau et dégusterez ce famenx Ler cru classé.

Récréation pour partager de bons moments

Lundl apres-midi, randonnée en vélo autour du
Sauternes, visite d’'un vignoble pour connaitre Les
secvets de Lélaboration d'un vin er découvrir Les
produits Locaux (Le fole gras, Les rillettes, Le magyret..)
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Christian van den Haute, Anclen Chef dentreprise, Psychanalyste, Conseil en
RH § Management. Spéeialisé dans La prévention des risques psychosocianx, Les
problématioues et comportements de Lindividu dans son contexte professionnel.
Anlmateur d un GER en septembre 2010.

PROGRAMME

I Les avantages cachés du Litige

Objectif: détecter et nommer les besolns des parties en Litioe
Outils: concevolr, evéer lun conflit i L'alde o’exevuples comerets
(jew ole vole, analyse comportementale) de parties en situation.

Qu'est-ce quun Litige?
Genese olu conflit

Elaboration d'une grille dldentification et
d'analyse des besoins cachés.

Il Les fromtidres de la médiation
ob’@c’dﬁ: accepter ses Limites de comprénension, douter et persévérer

Acceptation des besolns cachés, en tenir compte dawns La dénearche de véso-
Lutlon

Intégrer une dynamique de changenment, ae doute et d'humilité.

HI. Ces clefs de Lo médiation véussie

Objectif: véponadre aux besoins des parties en Litioe

Outils: utiliser Les technioques de médiation - écoute active, reformulation,
suggestion, stmplification, bienveillance. .-

Reconnditre Lexistence d'autres valeurs lmmaginaires, symboligues
pégager Le pavadigme du conflit ou ses valeurs de cohérence

DEALIre wumn Intérét commun Ae résolution commine.



